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2024דוח תקופתי לשירותי הגבייה לשנת 

,  בדבר דין וחשבון על שירותי הגבייה  2022 –( , התשפ"ב 151ז' לחוק לתיקון פקודת העיריות )מס'  330בהתאם לסעיף 

 Mgroup מקומית בשנה שקדמה למועד הדיווח )להלן; "החוק"( מצורף בזאת דוח תקופתי של חברת הגבייהשניתנו לרשות 

 .   2024לשנת 

 -עבור ארנונה שיעורי הגבייה 

–עבור מים וביוב שיעורי הגבייה 
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 -נתוני גביה אחרת

 

 

 

 קרה ופיקוח ב

 פעולות בקרה ופיקוח 

 Mgroupהגביה בעניין חברת  עמק הירדן אזוריתמועצה בקרה והפיקוח שביצעה 

 מועד הבקרה פירוט 

 2024מהלך שנת  ביקורת שנתית ביקורת מבקר משרד הפנים 

 - ביקורת מבקר הרשות 

בסמוך לפרסום הדוח 

השנתי עפ"י נושא 

 הביקורת

 - ביקורת פנימית)גזבר(

אחת לרבעון 

)הנחות/דוח גיול 

 חובות(

תוכנית עבודה עבור שנת הגשת 

2024 

הוצגה תוכנית עבודה 

המפרטת יעדי ביצוע 

בכל תחומי  2024לשנת 

 הגביה במחלקה

01/2024 
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 נתוני שירות 

 

 פירוט      

 7 כמות עובדים מערך הגבייה

 8:00-16:00ה -אימים  פעילות קבלת קהל 

   כמות שיחות תושב אשר טופלו

במועצה לא קיים מוקד 

106 

 

 

 נתוני תלונות  

  לא התקבלו כלל תלונות.  2024בשנת 

 

 

 

                
 

 בכבוד רב,     

 ליאת מלכה    

 המועצה יתגזבר  

https://protect.checkpoint.com/v2/r02/___www.j-v.org.il___.YzJlOmVtZWtoYXlhcmRlbjpjOm86NDgzNjU1YjkyNDdlZWNjMDdjMmFiOTg0ZTk2NGU4NDI6NzphMzRhOjlmNTA0ZWRkNTI4MTMxNzM3ZGRhYWJiNDU4Mzk0ZTI1ZGRhMjZhNTM5YTc1OTUzM2RmM2EwYzViNmM0MzBjNmM6cDpUOkY

